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Cdn cit Nghi dinh s6 12/201 7/ND-CP ngay 10 thang 2 nam 2017 cua Chinh
phii quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire ciia B Giao thong
van tai;

Can cir Quyét dinh s6 749/0P-TT: g ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thi tuong
Chinh phi phé duyét Chuong trinh chuyén déi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh
hiong dén nam 2030;

Cdn cit Quyét dinh 5O 923/QD I'Tg ngay 30 thang 6 nam 2020 cua Thi twéng
Chinh phii phé duyét Pé an “Ung dung Cong nghé thong tin trong quan Iy, diéu
hanh Giao théng van tdi, tdp trung doi véi linh viee dwong bé”,

Theo dé nghi cia Gidm doc Trung tém Cong nghé thong tin,
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét “Chuong trinh Chuyén déi s Bo Giao thong vén tai dén
nim 2025, dinh huéng dén nam 2030” véi nhitng ndi dung chi yéu sau:

I. TAM NHIN DEN NAM 2030

Giao thong vén tai 12 nganh tién phong vé d6i méi sang tao, chuyén dbi sb
toan dién dé thuc hién cac muc ti€u chién lugc cia nganh, ing dung cong nghé
sO va st dung dir liéu s6 mot cach sau rong trong toan bd cac hoat dong quan ly
de phat trién co s¢ ha tang giao thong hién dai, tién ti€n, bao vé moi trudong va
dam bdo an toan giao thong phuc vu nhan dan.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

- Nang cao nhan thirc vé chuyén ddi s mot cach siu rong trong Bo Giao
thong van tai, dua chuyén doi so6 trg thanh thanh phan hiru co trong moi hoat dong
quan ly cua B Giao thong van tai, dong hanh véi doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc giao thong van tai trong moi hoat dong chuyén doi so.

- Kién tao thé ché cho phat trién va quan Iy cac md hinh kinh doanh vén tai
va dich vu logistics méi, xay dung chinh sach chu trong st dung cong nghé so6
cho tat cé céc linh vuc quan 1y Nha nudc cua Bo Giao thong van tai.
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- Phat trién Chinh phu s6 theo huéng xay dung co so dit liéu cho moi hoat
dong nghiep vu, st dung dit liéu sb cho viéc ty dong hoa ra quyét dinh va hd trg
ra quyét dinh. Tap trung xay dung cac hé thong phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép theo hudng cai cach hanh chinh, tao thuan lgi va gidm chi phi, ngudn luc
xa hoi.

- Phat trién cac hé thong giao thong thong minh cho tat ca cac linh vuc, tng
dung cac thanh tyu tién tién vé khoa hoc cong nghé cho quan Iy va di€u hanh giao
thong.

- Phat trién nén kinh té s6 théng qua cai cach phuong thic quan 1y, img dung
cac cong nghé so dé tao thuén lgi cho nguoi dan va doanh nghiép trong viéc st
dung dich vu vén tai va giam chi phi logistics.

2. Muc tiéu co ban
2.1. Muyc tiéu dén nam 2025
a) Phat trién chinh phu s6

- Hinh thanh duoc co sé ha tang dit liéu cia nganh giao thong vén tai trong
d6 ¢ co s6 dit liéu nén tang dung chung dugc két ndi, tich hop dir li¢u tir cac hé
théng nghiép vu chuyén ding nhim cung cap théng tin phuc vu quan 1y, diéu hanh
giao thong van tai t¢i duge nguoi ra quyét dinh d?ly du, kip thoi va chinh xéac.

- 100% ché d6 bao céo trong nganh giao thong vén tai dugc chuan hoa va
quan 1y bang hé thong umg dung cong nghé thong tin ctia B Giao thong van tai
¢6 ket noi lién thong véi HE thong thong tin bao cao quoc gia.

- Cung cp day du dir liéu mo ciia nganh giao thong van tai d6i véi cac sb
liéu thong ké hang nam va céc loai thong tin phai dugc cong khai theo quy dinh
cua phap luat.

- 100% hd so thu tuc hanh chinh giai quyét thudc tham quyén giai quyét cia
B6 Giao thong van tai duoc quan Iy theo ddi tién do xur ly trén Cong dich vu cong
va hé théng mot ctra dién tir; tit ca cac dich vu cong pho bién lién quan t6i nhiéu
nguoi dan va doanh nghié¢p duoc thyc hién truc tuyen muc d6 3, 4 va duoc tich
hop 1én Cdng dich vu cong quéc gia; t61 thiéu 50% sb lwong bd hd so thuc hién
tai BO Giao thong van tai dugc ndp truc tuyén murc do 3, 4.

- Hoan chinh méi trudng 1am viée tryc tuyén ciia Bo giao thong van tai dé
bao dam 90% hd so cong viée duge xir Iy trén moi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc); it nhét 50% cudc hop duoc thuc hién truc
tuyén, rat ngén tir 30%-50% thoi gian hop, giam tdi da viée st dung tai lidu gidy
thong qua Hé thng thong tin phuc vu hop va xur 1y cdng viéc, van phong dién tur.

- B4o dam dugc an toan, an ninh mang cho cac hé théng ing dung cong nghé
théng tin ciia B6 Giao thong van tai, trong do cac hé théng thong tin quan trong
duoc két ndi trao dbi dit liéu thong qua mang truyén sé liéu chuyén dung cta co
quan Pang, Nha nudc.
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- Ty dong hoa dugc cic cong tac lién quan dén quan 1y dang ky, kiém tra,
giam sat hoat déng cta cac doanh nghiép, phuong tién va ngudi diéu khién
phuong tién tham gia kinh doanh van tai nh cac hé thong thiét bi va phan mém
ung dung cong nghé thong tin.

- Hoan chinh dugc quy trinh quan 1y, kiém soat chat ché viéc dao tao, sat
hach va cap phép cho nguoi diéu khién phuong tién; tranh dugce céc t€¢ nan tham
nhiing gay anh hudng dén trat tu an toan giao thong.

- T4t ca cac ké hoach quan 1y bao tri, sira chira céc tai san két cdu ha ting
giao thong dugc ung dung cong ngh¢ thong tin dé tu dong hoa trong cong tac 1ap
ké hoach, nang cao hi¢u qua quan 1y nha nudc.

b) Phat trién kinh té sb

- 100% cac tuyén dudng bod cao tdc co trién khai lap dat hé thong quan 1y,
diéu hanh giao théng thong minh (ITS); hinh thanh duoc céc trung tm tich hop
quan 1y, diéu hanh giao thong cia d6 thi thong minh tai cac thanh phé truc thudc
Trung vong va dia phuong c6 nhu cau.

- Hé thong thu phi dién tir khong dimg (ETC) duoc trién khai dong bo tai tat
ca cac tram thu phi trén toan qudc, tién toi x6a bo tat ca cac lan thu phi sir dung
tién mat.

- Chuyén dbi sb thanh céng cac doanh nghiép 16n hoat dong trong linh vuc
giao thong van tai dé thay doi phuong thirc cung cap san pham dich vu tu truyén
thong sang phuong thure so.

- Tao ra cac nén tang s6 két ndi dich vu van tai da phuong thire, xay dung
chudi cung tmg logistics dugc 1am chi boi doanh nghiép ctia Viét Nam.

2.2. Muc tiéu dén nim 2030
a) Phat trién chinh phu s

- Cac hoat dong quan ly, di€u hanh trong co quan nha nudc cua Bo Giao
thong van tai dugc chuyén doi s6 moét cach toan dién dé co thé trién khai van hanh
chu yéu trén moi truong truc tuyén.

- Hoan chinh co sé ha tang dit liéu ciia nganh giao théng vén tai vdi cac
ngudn dir liéu dugc cap nhat thuong xuyén, day du va chinh xac; tao lap dugc co
s¢ dir liéu khong gian vé két cdu ha ting giao thong c6 du tinh phéap 1y dé khai
thac sir dung trong cac hoat dong quan 1y, diéu hanh va phat trién cia nganh.

- Hoan thanh trién khai tng dung cong nghé thong tin cho céc cong tac thuc
hién quy hoach, du bao sém trong chi dao, diéu hanh nganh Giao théng van tai
dua trén viéc phan tich kho dir li¢u 16n dugce thu thap tur nhiéu nguén khéc nhau
¢ trong va ngoai co quan nha nudc.

- Nguoi dan va doanh nghiép c6 thé tim kiém va khai thac sir dung hau hét
cac loai dir 1i€u khong phai 1a méat ctia nganh Giao thong vén tai trén céng cung
cap dit liéu mé.



b) Phat trién kinh té sb

- Hé théng giao théng thong minh dugc trién khai rong khap trén mang luéi
giao thong toan quoc; c6 su két noi dong b, lién thong ket cau ha tang giao thong
cac linh vuc duong bd, duong sat, hang hai, duong thiy ndi dia va hang khong.

- X6a bd hoan toan cic giao dich sir dung tién mit trong hoat dong giao théng
van tai; 100% phuong tié€n 6 t6 st dung tai khoan thu phi di€n tir dé thanh toan da
muc dich cho cac dich vu giao thong dudng bo.

- Nén kinh t€ van tai dugc van hanh chi yéu trén phuong thirc s6; mo6 hinh
kinh té chia sé dugc trién khai rong khap trén tat ca cac linh vuc vén tai.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Céc nhiém vu, giai phap nén tang cho chuyén dbi sb
1.1. Chuyén d6i nhan thirc

- TS chirc tuyén truyén nang cao nhan thirc cta lanh dao, can bd, ngudi dan
va doanh nghiép vé chuyén doi so, phat trién chinh phu so, kinh té so trong nganh
Giao thong vén tai.

- Ngudi dimg dau chiu trach nhiém truc tiép vé hoat dong chuyén dbi sb
trong co quan, td churc, linh vuc duoc phu trach; gfm cac muc tiéu, nhiém vy vé
chuyén d6i s6 v6i chuong trinh hanh déng, muc tiéu, nhiém vu phat trién cua ting
co quan, tb chirc.

- Cong bd va td churc sy kién “Ngay chuyén ddi s6” hang nim cta Bo Giao
thong van tai.

- Phat dong phong trao thi dua chuyén dbi sb trong toan nganh; lya chon,
vinh danh, khen thudng cac dién hinh tién tien vé chuyén déi so.

1.2. Kién tao thé ché

- Thanh 14p td cong tac giup viéc cho Ban chi dao vé chuyén ddi s6 ctia Bo
Giao thong van tai; kién toan to chirc va bd sung chirc nang, nhiém vu vé chuyén
d6i1 s6 cho Trung tam Cong nghé thong tin - B§ Giao thong vén tai.

- Ra soat, bd sung hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luit, co ché
chinh sach nham tao moéi trudng phap ly thuan lgi cho chuyén déi s6, thac day
chinh phu s0, kinh té so0, san sang thu nghiém va ap dung cai mdi trong nganh
Giao thong van tai.

- Nghién ciru d6i méi, ban hanh céc quy trinh nghiép vu duge sé héa va van
hanh dya trén dit liéu nham nang cao hiéu qua quan ly, chi dao di€u hanh cia B
Giao thong van tai.

- Tang phan b ti 1& chi ngan sach hang nim tai B4 Giao théng van tai cho
ung dung cong nghé thong tin, dap ing yéu cau vé chuyén doi so.



1.3. Phét trién ha ting sb

a) Ha tang tmg dung cong nghé thong tin.

- Xy dyng hoan thién h¢ thong ha tang ky thuét cong nghé thong tin cho
trung tam dir liéu tap trung cua BY Giao thong van tai, huéng t6i van hanh theo
mo hinh dién toan dam may.

- Trién khai mé rong duong truyén, bing thong cho hé thong mang truyén
s0 liéu chuyén dung trong cac co quan nha nude ciia Bd Giao thong van tai.

- Nang cap, mé rong hé thong ha tang thiét bi cong nghé thong tin dé bao
dam vén hanh cac h¢ thong thong tin, co s¢ dit liéu do cac don vi chuyén nganh
quan ly.

b) Ha tang thiét bi hé thong giao thong théng minh

- Céc thiét bi vién thong, cong ngh¢ thong tin phuc vu cho hé thong giao
thong thong minh dugc bao dam dau tw déng bd trong cac du an xay dung vé két
cau ha tang giao thong.

- Ung dung nén tang cong nghé loT trong quan 1y, van hanh cac thiét bj dau
cuoi cua h¢ thong giao thong thong minh d€ hudng téi kha nang ho tro diéu khién
va ty dong hoa tir xa trén mdi trudng mang may tinh.

1.4. Phat trién dit liéu sb
a) Chinh sach vé dir liéu s6

- Xay dung chién lugc phat trién co sé ha tang dir liéu nganh Giao thong van
tai va ban hanh cic quy dinh, huéng din nhim trién khai Nghi dinh sb
47/2020/ND-CP ctia Chinh phu vé két ndi va chia sé dit liéu sé cua co quan nha
nudec.

- Ban hanh danh muc cac hé thdng théng tin dugc trién khai tir trung uong
dén dia phuong va cac hé thdng Co s& dit liéu chia sé dung chung thugc pham vi
quan ly cua Bg Giao thong van tai.

- Xay dung céc co ché, chinh sach khuyen khich thtic day viéc chia sé, cung
cap dit liéu mé phuc vu phat trién kinh té nganh Giao thong vén tai.

b) Ha tang chia s¢ dir liéu sb

- Xay dung cac tiéu chuan ky thuét quy dinh cau tric thong tin chia sé dir
liéu quan ly cac nghiép vu co ban cla nganh Giao thong van tai gdbm két ciu ha
tang giao thong, phuong tién, ngudi diéu khién phuong tién va hoat dong kinh
doanh van tai.

- Ban hanh quy dinh vé hé théng ma dinh danh dién tir dwoc dung thong nhét
dé tao lap, luu trir va chia sé dit lidu trong cac hé théng thong tin thudc pham vi
quan ly cua B9 Giao thong van tai.
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- Xay dung, hoan thién hé thdng tich hop cac Co s& dit liu nén tang dugc
chia sé dung chung dé quan 1y céac loai dit liéu tham chiéu va dir liéu chi dugc
dung trong cac nghiép vu co ban ciia nganh Giao thong vén tai.

- Xay dung quy trinh quan 1y cac loai tu liéu dién tir trong mét kho luu trix
tap trung duoc két ndi tich hop véi cac hé théng théng tin quéan 1y nghiép vu aé
c6 thé t dong tao lap ho so dua vao luu trit lich st.

- Phat trién cdng thong tin quan 1y truy cap mot cira d6i véi cac loai dir lidu
dugc chia sé trong nganh Giao thdng vén tai trong d6 c6 dit liéu mo.

¢) Ung dung cong nghé dix liéu 16n va tri tué nhan tao

- Xay dung kho dir liéu tdng hop dé t6 chirc thu thép, quan 1y khai thac cac
ngudn dir liéu 16n c6 thé tao ra gia tri phuc vu phat trién cac hoat déng ciia nganh
Giao théng van tai.

- D4i méi k§ thuat, thic ddy viéc tmg dung thu nghlem cac cong nghé méi
vé tri tué nhén tao trong viée phén tich dir li€u, dua ra cac s6 lidu du bao hd trg
cong tac quy hoach phat trién va chi dao diéu hanh céng viéc cua co quan.

1.5. X4y dung nén ting sd
a) Nén tang tich hop va chia sé dit liéu

- Tiép tuc trién khai mé rong, hoan thién nén tang tich hop va chia s¢ dir ligu
(LGSP) cia B6 Giao thong vén tai bao dam két nbi thong suot v&i nén tang tich
hop va chia sé dir ligu qudc gia (NGSP) dé phuc vu phat trién chinh phu sb.

- Phat trién cac nén tang tich hop, két ndi lién thong dit liéu gitra cac hé théng
thong tin, Co sé dit liéu chuyén dung d€ hinh thanh nén h¢ sinh thai trong giao
thong thong minh.

b) Nén tang quan 1y thu phi, thanh toan dién tir trong giao thong

Ung dung cac nén tang cong nghé thanh toén dién tir hién dai vao hoat dong
thu phi dé tdng cudng sy thong sudt, an todn trong giao thong nhur:

- Hé théng thu phi dién tir khong ding dbi véi cac phuong tién tham gia giao
thong duong bo.

- Hé thdng kiém soat thé vé, thu phi lién thong trong mang luéi giao thong
cong cong.

- Hé théng quan 1y thu phi tu dong tai cac bai dd xe.
- Hé théng thu phi, 1& phi hang hai dién tir cho tau thuyén vao, r&i cang bién.
c) Nén tang nhan dién, kiém so4t phuong tién ty dong

Trién khai c4c nén ting cung cp dich vu hd tro quan 1y nhan dién, kiém soét
tu dong phuong tién dya trén ung dung ctia cong ngh¢ s6 nhu:

- Hé théng giam st hanh trinh, quan 1y diéu hanh phuong tién.
- Hé théng kiém tra tai trong xe tu dong.
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- Hé théng kiém soat phuong tién vao ra, théng quan ty dong.
- Hé théng theo ddi do dém luu luong, phan loai phuong tién tu dong.
d) Nén tang giam sat, diéu hanh giao thong théng minh.

Xay dung cac nén tang sé chuyén dung cung cép dich vu hd tro giam sat,
diéu hanh giao thong thong minh nhu:

- H¢ théng giam sat, didu hanh giao thong théng minh dudng cao tic.
- Hé théng diéu hanh giao thong tich hop trong d6 thi théng minh.

- Hé théng giam sat diéu hanh hoat dong cac bén xe, cang thuy ndi dia.
- Hé théng giam sat va didu phéi giao thong hang hai.

d) Nén tang s6 quan 1y phuong tién va ngudi diéu khién phuong tién.

Xay dung nén tang s tap trung dé quan ly hd so dién tir ciia phuong tién va
ngudi diéu khién phuong tién v6i muc dich d6i méi phuong thirc quan 1y nhu:

- S6 hoa toan bd thong tin ding ky, ding kiém, bao hiém, bao dudng, vi
pham, tai nan cua cac phuong tién tham gia giao thong.

- Sir dung c4c chung tir van tai sé dé thay thé hoan toan cho cac loai gidy tor
thong hanh véi muc dich chdng gia mao va gian lan thong tin.

- S6 hoa thong tin va quan ly cap phép cho ngu’orl diéu khién phuong tién dua
trén hé théng cham diém, theo dai sé gio diéu khién phuong tién an toan.

e) Nén tang s quan 1y dit liéu khong gian vé két cAu ha tang giao thong

Xay dung céc nen tang SO cung cap dich vu ding dé hinh thanh co s& ha ting
dir ligu khong gian vé két ciu ha tAng giao thong trong céc linh vuc dudng bo,
duong sat, duong thuy ndi dia, hang hai va hang khong. P6i méi céc quy dinh
quan ly nha nudc dé thuc diy viée thu thap, cap nhat va khai thac dir liéu sé trong
cac hoat dong nhu:

- Quy hoach, phat trién mang luéi két cAu ha tang giao thong.

- Khao sat, thiét ké, xay dung cac cong trinh két cAu ha ting giao thong.

- Quén ly khai thac, van hanh, bao tri tai san két c4u ha tAng giao thong.

g) Nén tang s6 mé hinh thong tin xay dung (BIM)

Ung dung nén tang s6 md hinh thong tin xay dung BIM trong quan 1y, giam
sat xay dung cong trinh giao thong.

h) Nén tang s6 cho céac dich vu van tai va logicstics

X4y dung céc nén tang cung cép dich vu van tai, logistics dudi hinh thirc cac
giao dich dién tir dang “di chuyén 1a mot dich vu” (Mobility as a Service) dé hd
trg nguo1 dung céc tién ich giao thong nhu sau:

- Tim kiém théng tin hanh trinh, nha cung c4p, chi phi ctia dich vu van tai
hanh khach va hang hoa. -
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_ Tich hop lién théng dich vu ctia nhidu nha cung cép dé gitip khach hang 1ap
ké hoach di chuyén va dit hang dich vu theo goi.

- Dich vu ¢6 thé dugc tily bién va tinh gi4 linh hoat theo nhu céu cua khich
hang.

- San giao dich van tai, hé théng quan ly va diéu hanh van tai.
- Thanh toan tryc tuyén tién str dung dich vu cho nha cung cap.
1.6. Bao dam an toan, an ninh mang

- Ra soat, dAu tu trang thiét bi bio dam an toan thong tin theo cép d6 cho cac
hé théng thong tin, co s& dit liéu cla co quan nha nudce; thyc hién bao vé 4 16p
theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cta Thu tuéng Chinh phu.

- X4y dung trung tdm diéu hanh an ninh mang (SOC) tap trung cia B9 Giao
thong van tai.

- Duy tri thuc hién kiém tra danh gi4, thudng xuyén dién tip img ciru sy cb
vé an toan thong tin mang cho cac hé thong thong tin, co s¢ dit liéu clia co quan
nha nude.

- X4y dung chinh sach bao mat dir liéu dya trén trach nhiém vai tro cua ngudi
sir dung khi truy cdp cac hé thong thong tin, co s& dit ligu; thyc hién luu trir ma
hoa d6i vai cac loai dit liéu thudc danh muc bi mat cua nha nude.

1.7. Hop tac quoc t€, nghién citru, phat trién va d6i moi sang tao trong moi
truong soO

- Tang cudng hop tac, trao d6i va chia sé kinh nghiém véi cac doi tac nude
ngoai vé chuyén d6i s giao thong vén tai.

- Nghlen clru, phat trién cac cong nghé s tién tién trong giao thong nhu khao
st ha tang giao thong bang cong nghé flycam, diéu khién xe tu hanh, quan 1y hop
ddng dién tir va trao d6i gia tri bang cong nghé chudi khéi (blockchain), phan tich,
xi Iy dir liéu bang cac cong nghé tri tué nhan tao, cong nghé hoc may, dir li€u lon,
Internet van vat, dién toan dam may, v.v. dé trién khai dua vao tmg dung phu hop
vdi moi truong, diéu kién cua Viét Nam,

- X4y dung co ché, chinh sich khuyén khich thir nghlem dbi méi quy trinh,
cong nghé trong cac du an dac thu theo mé hinh sandbox dé thac diy chuyén d6i
sO cia nganh.

1.8. Dao tao va phat trién ngudn nhén luc cho chuyén ddi s6

- Tap huén cho cac lanh dao va can bd dé bdi dudng nang cao kj ning sd,
khai thac sir dung céc hé thong thong tin, co s& dif liéu trong cdc hoat dong cua
co quan thudc Bo.

- Phat trién, ddo tao d6i ngii can b chuyén trach vé chuyén déi s trong cac
co quan thudc Bo; dugc trang bi cac kién thire chuyén sau ve linh vyc cong nghé
thong tin.
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- Trién khai x4y dung cac chu.'(mg trinh dao tao, phat trién ngudn nhén luc
dap ung cac dic thu cua chuyén d6i s6 nganh giao thong van tai, vi du nhu chuyén
gia hé thong ITS, chuyén gia phan tich, xur ly dir liéu so giao thong,...

- T6 chirc cac hoi thao phd bién thong tin, hudng dan ho trg ngudi dan doanh
nghiép str dung cic tién ich so dé néng cao hidu qua trong tuong tac voi co quan
nha nudc.

2. Phat trién chinh phu s
2.1. Phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Tiép tuc hoan thién Céng dich vu cong va Hé théng thong tin mot ctra dién
tir BO Giao thong vén tai bdo dam két noi véi Cong dich vu cdng quoc gia va cac
co s¢ dit liéu quoc gia.

- Ra soat tai c4u tric quy trinh nghiép vu giéi quyét thi tuc hanh chinh trén
mdi truong dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ctia Chinh phu
dé tao su thuén tién cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Xay dung kho luru trit tap trung két qua giai quyét cac thu tuc hanh chinh
duoc thyc hién tai cac co quan ciia B Giao thong van tai; hinh thanh dich vu
cong truc tuyén cap ban sao dién tir cac gidy to két qua da cp ra dé nguoi dan va
doanh nghi¢p sur dung khi lam viéc véi cac co quan khac.

- Trién khai nang cp céac hé thong dich vu cong truc tuyén duogc trién khai
tir trung wong dén dia phu'ong 1én mitc @6 cao nhat dé don gian hoa viéc ké khai
thu tuc dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan, doanh nghiép; bao dam kha nang
két ndi, chia sé dit lidu véi cac Co sé dit licu dung chung cua B6 Giao théng van
tai va cac Hé thong thong tin mot ctra dién tir cia dia phuong.

- Thudng xuyén té chic danh gia mac do hai long cua nguoi dan, doanh
nghiép doi véi cac dich vu hanh chinh céng dé cai cach quy trinh va nang cao chat
lugng phuc vu.

- Tang cudng su tham gia clia ngudi dan, doanh nghiép trén cong thong tin
dién tir thong qua cac tinh ndng twong tac ciia mang xa hoi; xy dung co ché mot
ctra tiép nhan va phan hdi cac phan anh kién nghi dugc gui tdi cac co quan cua
B6 Giao théng van tai.

- Trién khai timg dung cong nghé phan tich mang x3 hoi dé thu thap ¥ kién,
thai d6 cua nguoi dan, doanh nghiép d6i vai cac chinh sach cua nganh Giao thong
van tai.

2.2. Nang cao hiéu qua hoat dong trén mdi truong s cua cac co quan, don
vi B6 Giao théng van tai

- Xay dung, nang cap cac phan mém tng dung ndi bd trong cac co quan, don
vi thugc B§ Giao thong van tai ¢ doi mdi phwong thirc lam viéc truyén thong
sang moi truong truc tuyen sir dung nén tang so tich hgp cac tinh nang cua van
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phong dién tir nhw quan 1y van ban, tai liéu dién tu, tai liéu hop, phong hop truc
tuyén, quan 1y ké hoach va theo doi cong viéc qua mang.

- Trién khai str dung chit ky s6 cho cac ddi tugng ngudi ding dé bao dam
tinh phap 1y cho tat ca cac loai van ban, gidy to dién tir do co quan nha nudc ban
hanh.

- Chuan héa ché @6 thuc hién béo céo, théng ké clia nganh Giao thong Van
tai; xay du'ng Hé thong thong tin bao cao cua BO Giao thong van tai dugc két n01
v6i Hé théng thong tin bao céo qudc gia theo quy dinh tai Nghi dinh 5O
09/2018/ND-CP cua Chinh phu.

- Thu thap dit liéu, hién thi c4c thong tin bao céo, thong ké danh gia phuc vu
hoat dong giam sat, kiém tra theo thoi gian thyc trén méi truong s0.

- Xay dung trung tam chi dao, diéu hanh thong tin (IOC) tap trung cua B
Giao thong van tai.
2.3. D6i méi phuong thic quan 1y, ra quyét dinh dugc dan huéng béi dit liéu

r
A

SO

- Phat trién cac hé théng théng tin quan ly nghiép vu chuyén nganh duoc
trién khai tir trung uong dén dia phuong, hudng téi giai quyet thu tuc hanh chinh
can cu trén dir liéu va cap nhat dir liéu két qua giai quyét theo thoi gian thuc vao
Co s dir liéu nghiép vu.

- Trién khai cac hé thong thong tin quéan ly tac nghiép ndi bd dugc dung
chung trong cac co quan nha nuéc nhu quan ly can bo, thi dua khen thudng, khoa
hoc cong nghé, tai chinh, v.v. dé tao ra su ddng bo va giup tiét kiém chi phi dau
tu, van hanh.

- Xay dung céc hé thong thong tin quéan 1y phuc vu mét s0 nghiép vu quan
1y da linh vuc trong nganh Giao thong van tai nhu chién luge-quy hoach, vén tai-
logistics, ké hoach-dau tu, du an-cong trinh, thanh tra- kiém tra.

- Trién khai kho dit liéu téng hop va nén tang sb cung cép dich vu xir 1y phén
tich dir liéu 16n, xay dung cac md hinh dy bao cung cap so liéu tro giip ra quyét
dinh.

3. Phat trién kinh té s6
3.1. Phét trién doanh nghiép s trong linh vire Giao thong vén tai

- Phd bién kién thirc chung cho cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
Giao thong van tai vé xay dung 10 trinh va thyc hién chuyén doi sang kinh té s;
gidi thiéu va chia sé cac bai hoc thanh cong va that bai cia doanh nghiép khi
chuyén dbi qua kinh té s6 trén thé giéi va & Viét Nam.

- Phat trién d6i ngii tu van cho cac doanh nghiép vira Vé nhé doanh nghiép
truyén thong vé cac cong nghe s, cac loai mo hinh kinh té s6 d6i méi sang tao;
chia sé cac kmh nghiém tét vé chuyén dbi s6 cho san pham, dich vu va phuong
thirc quan tri s6 trong doanh nghiép.
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- Doanh nghiép phai dau tu trang thiét b cong nghé s6 dé két ndi véi cac hé
thong thong tin ctia co quan nha nudc duge coi la diéu kién can dé duoc cap
phép hoat dong kinh doanh vén tai.

- Mittc @6 san sang chuyén ddi sb cia doanh nghiép dugc xem xét tinh diém
nang lyc cua cac nha thau khi tham gia thuc hién cac du an xay dung két cau ha
tang trong linh vuc giao thong van tai.

- Thuc déy trién khai cac hé thong quan tri doanh nghiép ERP, cac dich vu
giao thong thong minh trong pham vi hoat dong ctia doanh nghiép,...

3.2. Xay dung nén kinh té s§ Giao thong van tai

- Xay dung chinh sach ho tro chuyén d6i s6 cac mo hinh kinh doanh dich vu
van tai truyén théng cia doanh nghiép sang phuong thirc kinh doanh dua trén
nén tang cong ngheé so.

- Khuyén khich phat trién c4c md hinh kinh té chia sé phuc vu nhu cau di
chuyén cua khach hang dé giam dan sé luong s& hitu cac phuong tién ca nhan,
tir 6 giam 4p luc cho ha tang cho giao thong, tiét kiém chi phi xa hdi va bao vé
mo1 trudng.

- Tim kiém biéu dwong cac doanh nghiép tién phong cung cap dich vu tién
ich giao thong than thién véi moi trudng nhu cho thué xe dap céng cong, thué
xe di chung...

- Phat trién mot nén kinh té khong sur dung tién mat trong cac hoat dong giao
thong vén tai; trién khai img dung cong nghé tién ma héa (blockchain) trong cac
giao dich kinh té van tai,

- Hoan thién co ché, chinh sach dé cho phép str dung tai khoan thu phi dién
tir cua phuong tién vao thanh toan tién xir phat vi pham giao thong va cac phi
dich vu khac.

3.3. Xay dung chudi cung ung dich vu logistics

- Quy hoach x4y dung chudi cung ung dich vu logistics két ndi cac kho bai,
bén cang, don vi van tai, phuong ti€n chuyén chd, nguoi van chuyén dé hudng
t&i giam gia thanh chi phi logistics trén co sé sd hoa thong tin va van hanh theo
mo hinh kinh té s6 (kinh té chia s¢, kinh té gén két long).

- Phat trién céc nén tang s két ndi gitta cac chu hang, cac nha giao van va
khach hang dé phat trién thanh mét hé théng mot cira cho phép chu hang c6 thé
tim ra phuong tién t6i uu dé van chuyén hang hoa va tim cc kho bii chinh x4c
cling nhu hd trg viéc dong goi va hd trg dang ky, hoan thién cac qua trinh xt 1y
cac van ban hanh chinh lién quan.

- Phat trién céc san giao dich van tai va cung ing dich vu logicstics.
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3.4. Hé sinh thai khoi nghiép, sang tao véi dir lieu mé

- Phat trién cidc md hinh kinh doanh méi dya trén sy hinh thanh gié tri gia
tang tir cac ngudn dir liéu m& trong nganh Giao théng vén tai,

- Co quan nha nudc cung cap cac loai dit litu mé giao théng nhu ban d6, sb
liéu do, sb liéu théng ké,... dé thac day cac doanh nghiép khdi nghiép, sang tao
dich vu dua trén dir liéu v6i myc dich mang lai cac loi ich cho x4 hdi nhu gidm
Un tic giao thong, tiét kiém chi phi di chuyén, ...

- Tim kiém mo hinh phat trién mot hé sinh thai dya trén nguon luyc dam dong
dé thu thap thong tin giao thong theo thdi gian thyc, sau d6 dugce xtt 1y 1am giau
cho kho dit liéu mé.

4. Chuyén d6i sb trong cac linh vyc chuyén nganh
4.1. Linh vyc Pudng bd
a) Phat trién két cdu ha ting giao thong dudng bd

- Tiép tuc trién khai, dua vao sir dung cac hé théng quan 1y, diéu hanh giao
thdng thong minh dé bao dam v1ec véan hanh, khai thac an toan cho mang 111’01
giao thong li€n ving cua cac tuyén duong bd cao téc va cac qudc 16 trong yéu
trong ca murdce.

- X4y dung trung tim giam sat, diéu hanh giao thong thong minh d6i v&i khu
vuc d6 thi cta cac tinh va thanh phé truc thudce trung wong; bao dam kha ning thu
thap, x 1y va chia s¢ dit liéu ve tinh trang hoat dong giao thong theo thdi gian
thuc tai cac dia phwong; cung cip hudng din di lai thong qua cdng théng tin truc
tuyén vé cac phuong thirc va loai phwong tién vén tai ding cho ngudi dén va hanh
khach quéc té.

- Nang cip, hoan thlen hé thong thong tin phuc vu cong tac quan 1y, su dung
va khai théac tai san két cau ha tang giao thong duong bo tren toan qudc; duogc két
nbi tich hop vdi cac hé théng cong nghé hd trg gidm sat cdu hdm dudng by, kiém
tra tinh trang mit duong bd va kiém soat tai trong phwong tién.

- Hoan thanh trién khai hé théng thu phi dich vu st dung dudng b theo hinh
thirc dién tir tuy dong khong dimg theo Quyét dinh s6 19/2020/QD-TTg ngay 17
thang 6 ndm 2020 cia Thu tuéng Chinh phu va Chi thi s6 39/CT-TTg ngay 07
thang 10 ndm 2020 cta Thu tuéng Chinh phu.

b) Nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 to

- Xay dung hoan thién hé théng dich vu cong truc tuyén quan 1y van tai bang
xe 6 1o trén toan qudc v6i ddy du co dit liéu vé doanh nghiép kinh doanh vén tai,
phuong tién va nguoi diéu khién phuong tién tham gia kinh doanh vén tai; trién
khai tich hop vdi cac hé théng giam st hanh trinh phuong tién, hé thong camera
giam sat hinh anh trén phuong ti¢n kinh doanh véan tai, hé théng quan 1y, diéu
hanh bén xe va hé thdng quan 1y, diéu hanh xe ctia cac doanh nghiép van tai.
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- Ung dung c6ng nghé thong tin & minh bach cac cong tac quan ly khai thac
cac tuyén van tai hanh khach c¢6 dinh; dich vu van tai hanh khach béng Xe taxi;
dich vu van tai hanh khich bang xe hop dong.

¢) Kiém tra, giam sat bao dam an toan giao thong duong bo

- Hoan thién hé thong thong tin quan 1y 14i xe dé nang cao chét lugng quan
1y nha nudce trong cong tac dao tao, sat hach va cap glay phép lai xe theo quy dinh
clia phap luat; trién khai hé théng giam sat tir xa bang hinh anh déi véi cac trung
tdm sat hach 14i xe trén pham vi toan quéc

- Phat trién hé thong tich hop dir liéu dugc thu thap tlr cac hé théng thong tin
quan ly chuyén dung cua cac nganh giao thong van tai, canh sat giao thong va
nganh y t& dé cung cip thong tin phuc vu quan ly, giam sat an toan giao thong
trén pham vi toan qudc.

4.2. Linh vyc Puong sit
a) Phat trién két cdu ha tang giao thong duong sat

- Ung dung cong nghé thong tin dé nang cao hiéu qua cong tac quan 1y, st
dung va khai thac tai san két cau ha tang giao théng va phuong tién phuc vu hoat
dong kinh doanh cua nganh duong sat.

- Hoan thién hé théng thong tin tin hiéu duong sit quéc gia, bao dam tich
hop lién thong véi cac hé thong giam sat diéu khién duong ngang dé giam thiéu
cac vu tai nan giao thong lién quan dén cac diém giao cat véi duong bo.

b) Nang cao hi€u quéa quan 1y hoat dong vén tai dudng sat

- Hoan thién hé thdng thong tin ban vé duong sit bao dam sén sang két ndi
lién thong dir liéu vdi cac hé thong thong tin bén ngoai dé€ phuc vu phat trién hé
sinh thai dich vu van tai cong nghé.

- Hoan thién va dua vao sur dung vao st dung trung tdm diéu hanh van tai
duong sat (OCC).

- Xay dung hé théng thong tin quan 1y kho ba1 phuong tién dé cung cap dich
vu logistics ctia nganh duong sét trén nén tang sd.

4.3. Linh vuc Hang hai

a) Phat trién két ciu ha tang giao thong hang hai

- Xay dung hé thong co s dit lidu va phdn mém ung dung quan 1y két cAu
ha tang giao thong hang hai (quan ly thong so k¥ thuat, bao tri, khai thac va quan
ly tai san ket cau ha tang giao thong hang hai).

- Tiép tuc trién khai mé rong cac hé théng giam sat va diéu phdi giao thong
ludng hang hai (VTS) tai cac cang bién; nang cap Hé¢ thong nhén dang tu dong
(AIS) tich hop voi dir liéu AIS vé tinh (S-AIS).

- Trién khai thuc hién chuyén d6i s cac dai thong tin duyén hai theo 1§ trinh
cua To chirc Hang hai quoc té (IMO).
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b) Nang cao hiéu qua quan ly hoat dong vén tai bién

- Nang cép hoan thién hé thong phan mém cung cap dich vu cong tryc tuyén
va co 80 dit 1iu quan ly dang ky tau bién, quan Iy thuyén vién, cp phép cho tau
thuyén vao, 101 cang bién.

- Trién khai toan dién hé théng tmg dung cong nghé théng tin phuc vu quan
1y chuyén nganh hang hai, quan 1y chi dao diéu hanh ciia Cuc Hang hai Viét Nam
va cac don vi tryc thudc.

- X4y dung hé thong théng tin quan 1y, cung cap dich vu logistics ciia nganh
hang hai trén nén tang so.

4.4. Linh vuc BPudng thuy ndi dia

a) Phat trién két ciu ha ting giao thong dudng thiy ndi dia

- Xay dung hé théng thong tin, co s& dir li€u phuc vu quan 1y, van hanh va
khai thac tai san ha tang duong thuy néi dia.

- Trién khai hé thdng kiém soét giao thong thong minh trén cac tuyén dudng
thiy ndi dia; hé thong ki€ém soat phuong tién bang AIS, VHF.

b) Nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong van tai thuy noi dia

- Nang cip, xay dung hé théng thong tin, co s& dif liéu quan 1y vé phuong
tién, nguoi diéu khién phuong tién thuy ndi dia.

- Phat trién hé théng ¥mg dung cong nghé thong tin dé nang cao hiéu qua
quéan 1y van tai ctia cac cang, bén thity ndi dia.

- Xay dung trung tam chi dao diéu hanh giao thong thiy ndi dia trén toan
quoc.

4.5. Linh vuc Hang khong

a) Phat trién két cdu ha ting giao thong hang khong

- Xay dung Co s¢ dit li¢u quan ly tai san két cau ha ting giao thong hang
khoéng.

- Trién khai ung dung cdng ngh¢ thong tin dé xay dung cac nha ga san bay
thong minh, cung cap cac tién ich mang lai trai nghiém so cho hanh khach.

- Xay dung ha tAng céng nghé s6 phuc vu quan 1y diéu hanh bay, hd tro kiém
soat khong luu bao dam an toan bay.

b) Bao dam an toan, an ninh hang khéng

X4y dyng Co s& dit liéu quan ly phuong tién hoat dong tai cac cang hang
khong, san bay; Co s¢ dir liéu danh myc céac vt phdm nguy hiém cim, han ché
mang theo nguoi, hanh 1y 1én tau bay; Co s& dir liéu quéan 1y hanh khiach nganh
hang khong, danh sach cac dbi tugng bi cAm, han ché bay.
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4.6. Linh vuyc Pang kiém

- Nang cap mé rong cac hé thdng thong tin quan 1y hoat dong ding kiém
phuong tién bdo dam ket ndi chia s¢ voi hé thong Co s¢ dir liéu nén tang dung
chung ctia B§ Giao thong van tai.

- Xay dung ha tang cong nghé sé phuc vu kiém tra, dang kiém phuong tién
trén nén tang so.

IV. KINH PHi THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién nhi€ém vu chuyén ddi sb bao gém: ngan sach nha nudc;
nguon dau tu cua doanh nghiép, khu vuc tw nhan, cong dong va cac ngudn kinh
phi hop phap khac.

Céc co quan, don vi thudc Bo cin ctr nhiém vu duoc giao, thuc hién tim kiém
cac nguon kinh phi hop phap theo quy dinh hién hanh dé trién khai cac hoat dong
chuyén doi so.

2. Khuyén khich nguén kinh phi huy dong tir cac doanh nghiép, t6 churc, ca
nhan trong va ngoai nudc; st dung ngudn kinh ph1 10ng ghép trong cac chuong
trinh, dé 4n lién quan d dugc phé duyét va cac ngudn hop phap khéac dé thyc hién
nhiém vu cua Chuong trinh.

3. Uu tién trién khai cac nhiém vu cta Chuong trinh theo hinh thirc thué dich
vu cong nghé¢ thong tin, hgp tac cong tu tiy theo tirng nhiém vu cu thé.

Piéu 2. T6 chirc thue hién

1. Ban Chi dao xay dung Chinh phu dién tir B6 Giao thong van tai chi dao,
diéu phoi chung viéc trién khai Chuong trinh chuyén d6i so cua Bo.

2. Trung tam Cong nghé thong tin:

- Chu tri t6 chirc trién khai, hudng din, dén déc, kiém tra, danh gia thuc hién
Chuong trinh chuyén doi so ctua Bo.

- Theo d&i, tong hop tinh hinh trién khai cta cac co quan, don vi; chi dong
ndm bat cac kho khan, vudng mac c6 kha nang anh hudng dén chat luong, tién do
cua Chuong trinh, bdo cao B Giao thong van tai xem xét, quyet dinh.

- Ch tri, phdi hop véi cac don vi thude B Giao thong van tai xay dung ké
hoach va t6 chtrc cac hoi nghi, hdi thao tuyén truyén, ning cao nhan thirc vé
chuyén doi so trong B Giao thong van tai.

- Phéi hop cac don vi thudc B va cac S& Giao thong van tai trong cong tac
xay dung chinh sach, van ban quy pham phap luat dé long ghép va thuc hién
chuyén doi so6 trong cong tac quan ly nha nudc cua Bo Giao thong van tai.

- Chu tri xay dung, cap nhat Kién trac Chinh phu dién tor B6 Giao thong van
tai dap ung yéu cau cua Chuong trinh chuyén doi so.

3. Cac Vu tham muu thudc Bo Giao thong vén tai chu tri, phdi hop véi cac
don vi lién quan xay dung chuong trinh ban hanh van ban quy pham phap luat,
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tai cAu trac quy trinh nghiép vy trong cong tac quan ly nha nudc nham tao moi
trudng phap 1y thuin lgi cho viéc thuc day chinh phu sb va kinh té s6 theo chic
néng nhiém vu dugc giao.

4. Vu Khoa hoc - Cong nghé nghién ctru dé xuét cac chinh sach thir nghiém;
co ché dé cac dcm vi su dung nguon chi sy nghiép khoa hoc va cong nghe phuc
vu chuyén d6i s6; thiic day nghién ciru, ing dung céc g1a1 phap, sang kién tng
dung khoa hoc va cong nghé vao Chuong trinh chuyén dbi sb.

5. Vu T chirc can bd chu tri, phbi hop véi Trung tim Cong nghé thong t1n
cac don vi lién quan phat dong phong trao thi dua va vinh danh dién hinh tién tién
vé chuyén ddi s6 nganh Giao thong van tai.

6. Vu Hop tac qudc té chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan nghlen clru,
tim k1em trién khai noi dung cac chuong trinh, dy 4n hop tac quéc té vé chuyén
d6i s6 Bo Giao thong van tai.

7. Vu K& hoach va Pau tu, Vu Tai chinh tham muu bd tri nguén von ngan
sach Trung vong dé thyc hién Chwong trinh chuyén d6i s6 Bo Giao thong vén tai
theo quy dinh cia phép luat; huéng dan quan ly d4u tu thuc hién cac ndi dung
thugc Chuong trinh.

8. Cac Tong cuc, Cuc thudce Bo chu tri, phéi hop v6i Trung tim Cong nghe
thong tin x4y dung ké hoach chi tiét trién khal Chuong trinh chuyén dbi s6 clia
linh vuc dugc giao phu trach; thuc hién tai cAu triic quy trinh nghiép vu va tim
kiém céc ngudn Iyc phi hop d trién khai cac nhiém vy chuyén dbi s6 theo chirc
ning nhiém vu va theo cic nhiém vu dugc quy dinh trong Chuong trinh nay.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngdy ky ban hanh.

Piéu 4. Chanh Vin phong Bo, Chanh Thanh tra B9, cac Vu trudng, Giam
dbc Trung thm Coéng nghé thong tin, Téng cuc truong Tong cuc Pudng b Viét
Nam, Cuc trudng cac Cuc truc thuéc B va Thu trudng cac co quan, don vi ¢o
lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. \&(

Noi nhin: KT. BO TRUONG
- Nhu Diéu 4;

- B6 trudmg (dé béo céo);

- Cac Thi trudng;

- Bo Théng tin va Truyén théng;
- Céc don vi thudc Bo;

- Cac So GTVT;

- Luu VT, TTCNTT.
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A A . . . .| Thoi gian Ghi chi/ lién két véi cac
STT INQi g, Moy va B Ch tri thuc hién | Chwong trinh, hoat dong khac
1 | Céc nhiém vu, giai phap nén tang cho chuyén doi s6
1.1 | Chuyén dbi nhén thirc
- Xay dung cac an phim, sé tay,
tai liéu, phong su tuyén truyén;
T6 chirc tuyén truyén nang cao nhan thirc cua lanh . - Xay dung cac bai viét, chuyén
Trung tam X g w gty e s o
111 dao, can bg, nguoi dan va doanh nghiép vé chuyén CNTT. Tén 2021- | dé trén bao in, bao dién ti;
7| do6i sb, phat trién chinh phu s0, kinh té sb trong nganh i é;c Cuf 2025 - T chirc cac hoi thao, hoi nghi;
GTVT o ' - T6 chirc cac hoat dong thong tin,
tuyén truyén khac v€ chuyén doi
sO.
112 Cong bd va t6 chirc su kién “Ngay chuyén d6i s6”| Trung tim Hane nim Nam 2021 cong b6 ngay chuyén
""" | hang nam cia B6 GTVT CNTT & doi so Bo GTVT
Phat dong phong trao thi dua chuyén déi s trong toan | Vu T6 chic
1.1.3 | nganh; lua,cho‘n, Vinl} daph, ’khen thudng cac dién | can by; Trung | Hang nam
hinh tién ti€n vé chuyén doi so. tam CNTT
1.2 | Kién tao thé ché
Ra soat, hoan thién hé thong van ban phap luat, co ché Téng cuc, cdc | Thuomg T%leo Chuong trm,h xay dung van
1.2.1 | chinh sach nham tao moi truong phép ly thuan lgi cho e T ban quy pham phap luat; Chuong

chuyén déi s6, thuc day chinh phu sd, kinh té sd, sin
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sang thir nghiém va ap dung cai méi trong nganh
GTVT

trinh xay dung Chién luoc, Dé 4n
hang nam cua B GTVT

Nghién ctru d61 méi, ban hanh cac quy trinh nghiép

vu duoc s6 hoa va van hanh dua trén dir liéu nhim Téng cuc, Thuong
1.2.2 ) A
nang cao hiéu qua quan ly, chi dao diéu hanh cua Bo cac Cuc xuyén
GTVT
Vu Ké hoach -
Pau tu; Vu
125 Cin b i i ing i he g a0 | i e | Hing i
ghé thong tin dap g ye ye don vi sir dung
ngan sach
1.3 | Phdt trién ha tang sé
Xay dung hoan thién hé thong ha ting thiét bi CNTT | Trung tam Tl}eo k,e hoa‘ih t o _khil e
P A ! o 2 2021- tric Chinh phu dién tr; Ké hoach
1.3.1 | cho trung tdm dir liéu tap trung cia Bo GTVT va cac | CNTT, Tong : . ok
T e . 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
don vi thudéc Bo cuc, cac Cuc
2025
. Theo k& hoach trién khai Kién
Xéy duyng mang dién rong (WAN), mang chuyén | Trung ta?1 2021- trc Chinh phi dién tir; K& hoach
1.3.2 | dung cap 2 ciia B6 GTVT phuc vu két ndi, chia sé dit | CNTT; Tong ] ..
: 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
liéu gitlta cac co quan nha nude cua B cuc, cac Cuc 2025
Ung dung nén tang cong nghe IoT trong quan ly, van | .z : Trién khai theo cac hop phan xay
Tong cuc, cac 2021- . A A :
1.3.3 | hanh céc thiét bi dAu cubi cua hé thdng giao thong dung giao thong thong minh
Cuc 2025 -
thong minh thudc cac linh vuc
1.4 | Phat trién dit liéu so
141 Xay dung chién lugc phat trién co so ha ting dit liéu | Trung tAm Ség.lfhl ’11“;10e g/Qkfl;?]lg él};{)/TQuyet dmﬂ ZO
“*% | nganh GTVT CNTT " gay

lroc dir

31/8/2020




liéu quoc

gia duoc
ban hanh
Ban hanh danh muc cép hé théng thong tin dugc tr,ién Trién khai theo Quyét dinh s6
142 khai tir Trung wong dén dia phuong va cac hé thong | Trung tdm 2001 1706/Qb-BGTVT ngay
" | CSDL chia sé dung chung thuoc pham vi quan ly cua CNTT 31/8/2020
Bo GTVT
Xay dung cic co ché, chinh sich khuyén khich thiic | Trung tm oL~ | Loen KAl $1eo Quyes digh o
143 day viéc chia s¢, cung céap dit liéu mo CNTT 2025 1I06IGRBOTY Y neay
¥V > G 6P A1 T 31/8/2020
Xay dung céc tiéu chuén ki thudt quy dinh cAu tric . Theo ke hoach tricn. kiat Ko
1.4.4 | thong tin, chia sé dir li€u quan 1y cac nghiép vu co ban Trung tam il L dlel} a; %< liopol
o ; o1 ' T CNTT 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
cua nganh GTVT
2025
Ban hanh quy dinh vé hé théng ma dinh danh dién tir n Tl}eo k,e hoa(fh t flen, .khe? Bien
1.4.5 | dugc dung théng nhét dé tao 1ap, luu trir va chia sé dit Trung tam HEl- e Cluinh phil dl@l.l W’ K¢ hoach
] T CNTT 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
liéu
2025
- it i et o . A Theo ké hoach trién khai Kién
|t kg b g e bl CSDLND | g | 2022 | i Chinhpin . K
it v Rk s o sl cale d ; ; CNTT 2023 | tmg dung CNTT giai doan 2021-
chiéu va dir liéu chu
2025
Xay dung Cong thong tin quan 1y truy cip mot cira Theo ke hoach trién khaj Kien
1.4.7 d(‘)iyvc'y.i féc loagi dir l%éu d?roc cl}llia sz:] trg)n nganh e dieer (e Cliah P AR, K hiogch
e : ' : B CNTT 2023 ung dung CNTT giai doan 2021-

GTVT

2025
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Theo ké hoach trién khai Kién

1 4.8 | Xay dung kho dir li¢u tong hop dé t6 chirc thu thap, | Trung tim 2022- | trac Chinh phu dién tir; K& hoach
"7 | quan ly khai thac céc nguon dit li€u 16n CNTT 2023 ung dung CNTT giai doan 2021-
2025
D6i méi ki thuat, thiic ddy viéc tmg dung thir nghiém Thong qua cac nhi€m vu dat
A ~ o re A4soA 1A . n .| VuKhoa hoc - 2022- \ A s X ixs
1.4.9 | cac cong nghé mai vé tri tu¢ nhan tao trong viéc phan Cong nehé 2023 hang; nghién ctru d¢é tai; chuong
tich dit liéu & gl trinh KHCN hang nim
1.5 | Xdy dung nén tang sé
‘ Theo ké hoach trién khai Kién
15.1 Mo rong, hoan thién nén tang tich hgp va chia sé¢ dr| Trung tim 2021- | trdc Chinh phu dién tir; K€ hoach
" | liéu (LGSP) ctia B6 GTVT CNTT 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
2025
9 . o Trune tAm Theo ké hoach trién khqi Kién
152 Phat tri€n cac nén tang tich hop, k&t n6i lién thong dir CNTT? Tén 2021- | tric Chinh phu dién tir; K€ hoach
" | 1iéu gifra cac hé thong thong tin, CSDL chuyén dung ) £ 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
cuc, cac Cuc 2025
153 Ung dung cic nén tang cong nghé thanh toan dién tir | Téng cuc, cac
" | hién dai vao hoat dong thu phi Cuc
1.6 | Bao dam an toan, an ninh mang
Xay dyng, trién, khai phuong 4an bdo dam an toan | Trung tam 2021-
1.6.1 | thong tin theo cap do cho cac hé thong thong tin cia | CNTT; Tong 2025
céc co quan nha nuoe cyc, cac Cyc Theo ké hoach trién khai Kién
1 6.2 | Xay dung trung tim didu hanh an ninh mang (SOC) | Trung tim 2021- | trac Chinh phu dién tir; K& hoach
7 | tap trung cua B6 GTVT CNTT 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
. A 2025
Duy tri thuc hién kiém tra dénh gid, thuomg xuyén | LTon8HEM | Hoq
1.63| .20 .~ . . 2 A oA CNTT; Tong
dién tap ng ctru sy co v€ an toan thong tin mang 2025

cuc, cac Cuc
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Xaly dupg, cap nhat cac quy dmAh veé b?.O dam an t0a13 Trung tim 2001-
1.6.4 | thong tin mang cho cac hé thong thong tin cia Bo
CNTT 2025
GTVT
1.7 | Hop tdc quéc té, nghién ciru, phdt trién va déi méi sdng tao trong méi truong sé
Tang cuong hop tac, trao d6i va chia sé kinh nghiém Vu Hop tic Thirémg
1.7.1 | véi cac ddi tac nuéc ngoai vé chuyén ddi sb giao A
quoc té xuyen
thong van tai
Nghién ciru, phét trién céc cong nghé s6 tién tién | VuKhoahoc- | 2021- |110ng qua cac nhiém vu dat
1.7.2 byt orkies BB Cone nehé 2025 hang; nghién curu dé tai; chuong
£& & o trinh KHCN hang nam
Xa}{ﬂdun%. coﬂche, c‘hmh §ach khAuyen kh’lch tl}u' % Khicatos - 2001-
1.7.3 | nghiém do6i méi quy trinh, cong nghé trong cac du an i ,
o id R R mde K Cong nghé 2025
dac thu vé chuyén do6i so6
1.8 | Pao tao va phat trién nguon nhan lwc cho chuyén doi sé
x X il RN SR T TR - Trung tam
Tap huan cho cac 1anh dao va can b dé boi dudng " ik \ " : ,
1.8.1 6 nEng o& CNTT; Tong | Hang nam | Trién khai theo Ké hoach cua Bo
nang cao k¥ nang so e C !
wHi, VRGN0 GTVT sau khi D¢ an “Nang cao
Phat trién, ddo tao d6i ngii can bd chuyén trach vé g taxm 2021- widn thiro, dao o ky Ao 50
1.8.2 PR e i - CNTT; Tong phat trlen nguon nhan luc chuyén
chuyén déi so trong cac co quan nha nude . 2025
cuc, cac Cuc ddi s quoc gla dén nim 2025,
Xay dung, trién khai cac chuong trinh dao tao, bdi| Trung tdm 2021. dln}l hl{O“ng de’n namﬁ 203A()’ duiqc
1.8.3 | dudng phat trién nguon nhan lyc dap tmg cac dac thu | CNTT; Tong Thu tuéng Chinh phu phé duyét
; 2025
cua chuyen ddi sd nganh GTVT cuc, cac Cuc
: ot 5 Thiies Thong qua cac chuong trinh
T6 chure cac hoi thdo pho bién thong tin, hudng dan g 2 5 « | tuyén truyén, ho trg, doi thoai vdi
1.84 1, x o o CNTT; Tong | Hang nam IR
ho trg nguoi dan doanh nghiép : doanh nghi¢p cua cac co quan,
cuc, cac Cuc At
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2 | Phat trién chinh phi s6
2.1 | Phuc vu ngudi dan va doanh nghiép
Hoan thién Céng dich vu c6ng va Hé thong théng tin |  Trung tim 2021- P 2 oz
2111 ot cira dien tir B§ GTVT CNTT 2022 | Theo k& hoach trién khai Kién
- — — — trac Chinh phu dién tir; Ké hoach
Xay dung kho luru trix t3p trung kSt qua gidi quyetedc | gz | 2021 | img dung CNTT giai doan 2021-
2.1.2 | thu tuc hanh chinh dwoc thuc hién tai cac co quan cua 02
o CNTT 2022 2025
B6 GTVT
2.2 | Ndng cao hiéu qua hoat dong trén méi truong s6 cila co quan nha nudc
XAy dung, nang cip cac phan mém ing dung ndi bo | Trung tAm Theo k& hoach trién khai Kién
y CURE, hang =ap “4° b A S 2021- | tric Chinh phi dién tir; K& hoach
2.2.1 | trong cac co quan nha nudce dé d6i méi phuong thirc | CNTT; Tong . ..
. 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
lam viéc truyén théng sang méi trudng truc tuyén cuc, cac Cyc 2025
Chuin héa ché 5 thyc hién béo cdo, théng ké cia| VPBO,Vu | o, | Trién khai theo Ké hoach ciia B
2.2.2 | nganh GTVT; xay dung H¢ thong thong tin bao cdo | KHDT, Trung 2022 GTVT trién khai Nghi dinh so
cua Bo GTVT tam CNTT 09/2019/ND-CP ngay 24/1/2019.
. VP Bé. Vu Theo ké hoach trién khqi Kién
29 Xay dung trung tdm chi dao, di€u hanh thong tin KHDT "Frun 2021- tric Chinh phu dién tir; K€ hoach
| (10C) tép trung ctia B GTVT A & 2025 ung dung CNTT giai doan 2021-
tam CNTT
2025
2.3 | Déi méi phurong thire quan Iy, ra quyét dinh dwoc dan huéng boi dif liéu s6
Phat trién cac hé thong thong tin quan ly nghiép vu Téng cuc, 2001- ’ q ’
2.3.1 | chuyén nganh duoc trién khai tir Trung uwong dén dia chc Cuc 2005 Theo ké hoach trién khai Kién
phuong ' trac Chinh phu dién tir; K& hoach
237 Xay dung cac hé thong théng tin quan 1y tic nghiép | Trung tdm 2021- | tung dung CNTT giai doan 2021-
=7 | n61 b dugc dung chung trong cac co quan nha nudc CNTT 2025 2025




23

233 Xay dung cac hé théng thong tin quan 1y phuc vumét | Trung tim 2021-
"7 | s0 nghiép vu quan ly da linh vuc trong nganh GTVT CNTT 2025
234 T’rién khai kho dit liéu tong hop va nén tang s6 cung | Trung tdm 2021-
""" | cap dich vu xu 1y phan tich dit li€u 16n CNTT 2025
3 | Phat trién Kinh té s6
3.1 | Phat trién doanh nghiép soé trong linh viec GTVT
Phé bién kién thirc chung cho cac doanh nghiép vé| Trung tim Thuon - X4y dung cac 4n pham, sé tay,
3.1.1 | xay dung 10 trinh va thuc hién chuyén do6i sang kinh | CNTT, Tong ME | tai lidu, phong su tuyén truyén;
il , xuyén PR .
té so cuc, cac Cuc - T6 chuc cac hdi thao, hoi nghi.
Phat trién doi ngi tu van cho cac doanh nghiép vira Téng cuc, Thudmg
3.1.2 | va nho, doanh nghiép truyen thong vé cac cong nghé e C <uvén
s, cac loai mé hinh kinh té sé d6i méi sang tao cac Luc Y
3.2 | Xay dung nén kinh té so6 GTVT
X4y dung chinh sach hd tro chuyén df)i 56 cac mo ]
391 hinh kinh doanh dich vu vén tai truyén thong cia| Tong cuc, 2021-
" | doanh nghiép sang phuong thirc kinh doanh dwa trén cac Cuc 2025
nén tang cong nghé s6
399 Khuyén khich phat trién cac md hinh kinh té chia sé¢ | Tong cuc, cac 2021-
" | phuc vu nhu cau di chuyén cua khach hang Cuc 2025
Tim k1§:m, bleu duq;ng cac QOanh Anghle_:pA tlen‘ Phon,g. Vu Méi Thudng
3.2.3 | cung cap dich vu tién ich giao thong than thién véi x 5
P AR truong xuyen
mo1 truong
324 Xay dung nén kinh té s6 khong st dung tién mit trong C’;r%r%g ,t;,i glrll 2021-
| cac hoat dong GTVT v | s

cuc, cac Cuc
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Hoan thién co ché, chinh sich dé cho phép stir dung i
395 tai khoan thu phi dién tir cia phuong tién vao thanh | Tong cuc, céc 2021-
““~ | todn tién x{r phat vi pham giao thdng va cac phi dich Cuc 2025
vu khac
3.3 | Hé sinh thdi khdi nghiép, sang tao voi dir liéu mo
Cung cip céc loai dit liéu mé giao thong dé thic day Tmng’ taxm 2021- Trién Khai theo Quyet dinh >0
3.3.1'| 4¢ doanh nghiép khoi nghiép, sang tao dich vu CNTT; Tong | 5555 | 1706/QD-BGIVL neay
gniep ghIep, Sang (a0 A Vi cuc, cac Cuc 31/8/2020
4 | Chuyén d6i sb trong cic linh vue chuyén nganh
4.1 | Linh vuc Dudng bd Téng cuc PBVN Cac Téng cuc, Cuc thuée B9 chu
tri, phéi hop véi Trung tdm Cong
4.2 | Linh viuc Puodng sat Cuc BSVN nghé thong tin xay dung ké hoach
N . = chi tiét trién khai Chuong trinh
4.3 | Linh vyc Hang hai Cuc HHVN chuyén dbi s6 cua linh vuc dugc
. . n giao phu trach; thuc hién tai chu
4.4 | Linh vuc Hang khong Cuc HKVN tritc quy trinh nghiép vu va tim
45 | Linh vuc Dudng thuy ndi dia Cuc PTNDVN kiém cac ngudn lyc phi hop dé
- trién kha1 cac nhiém vu chuyén
4.6 | Linh vuc Dang ki€ém Cuc BKVN ddi sé theo chirc nang nhiém vu
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2. Danh muc nhiém vu thiic dy cac doanh nghiép, xi hdi trién khai, thuc hién
STT Noi dung Pon vi phéi hop
1 | C4c nhiém vu, giai phap nén tiang cho chuyén ddi sé
1.1 | Xdy dung nén tang sé
111 Xfly dung cic nén tang cung cap dich vu ho trg quan 1y nhan dién, kiém soat ty dong phuwong Téne cuo, cho Ce
tién
112 Xe}y dmg cac nén tang s6 chuyén dung cung cap dich vu ho trg giam sat, di€u hanh giao thong Téng cuc, céc Cuc
thong minh
113 Xay dungAnen tang so tap trung dé quan 1y ho so dién tir cia phuong tién va nguoi diéu khién T ous, che Cis
phuong tién
A , A ” A A . h <\ A1y h \ 5 A ~ 1 A A . " )
114 Xfty Adu’rlg cac nén tapg 86 cung cap dich vu dung dé hinh thanh co s& ha tang dir liéu khong gian Téng cuc, cic Cye
ve két cau ha tang giao thong
4 T T B o Ry i Vu Van tai, Tong
I o X t h t ’ ’ i ’
1.1.5 | Xay dung céac nén tang cung cap dich vu van tai, logistics it chic Cue
2 | Phat trién kinh té s6
2.1 | Xay dung chudi cung ving dich vu logistics
. x. . ; ;oo Vu Van tai, Tong
2.1.1 h dich vu logist N
Xay dung chuoi cung trng dich vu logistics il ae e
2.1.2 | Phat trién cac nén tang s6 két ndi giita cac chi hang, nha giao van va khach hang ¥g van Fal’ Tong
cuc, cac Cuc
2.2 | Hé sinh thdi khaoi nghiép, sang tao voi dir liéu mo
Phat trién cac mé hinh kinh doanh m&i dya trén su hinh thanh gia tri gia ting tir cac ngudn dir 2 ,
bl | Toéng cuc, cac Cuc

liéu m¢ trong nganh GTVT




